DATENSCHUTZERKLARUNG

Diese Website wird betrieben von der Peter Wagner Vertriebsgesellschaft m.b.H. (FN 284112m), in
der Folge ,wir”, ,uns” und , Peter Wagner”, mit Sitz in 4481 Asten, Handelsring 15. In dieser Daten-
schutzerklarung wird von uns als Verantwortlichem nach Art. 4 Abs. 7 DSGVO beschrieben, welche
Daten wir bei Ihrem Besuch auf unserer Website erheben und zu welchem Zweck wir diese verarbei-
ten. Zudem informieren wir Sie dariber, wie wir allgemein Daten unserer Kunden, Interessenten, Lie-
feranten und Bewerber verarbeiten und erldautern abschlieBend, welche Rechte und Sicherheiten wir
im Zuge der Datenverarbeitung bieten. Alle relevanten Kontaktdaten entnehmen Sie bitte Punkt 11.
dieser Datenschutzerklarung.

Da uns der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ein besonderes Anliegen ist, halten wir uns beim
Erheben und Verarbeiten lhrer personenbezogenen Daten streng an die gesetzlichen Vorgaben des
DSG und der DSGVO.

Im Folgenden informieren wir Sie detailliert tiber den Umfang und den Zweck unserer Datenverarbei-
tung sowie lhre Rechte als Betroffene/r der Datenverarbeitung. Lesen Sie unsere Datenschutzerkl3-
rung daher bitte genau durch, bevor Sie unsere Website weiter nutzen und gegebenenfalls Ihre Ein-
willigung zu einer Datenverarbeitung geben.

1. Personenbezogene Daten

Die Nutzung unserer Website ist grundsatzlich ohne Angabe von personenbezogenen Daten moglich.
Fiir die Nutzung einzelner Services kdnnen sich jedoch abweichende Regelungen ergeben, auf die wir
Sie gesondert hinweisen.

Von uns werden also — abgesehen von den nachfolgend allenfalls noch im Detail beschriebenen Coo-
kies — grundsatzlich nur diejenigen Daten erfasst und gespeichert, die Sie uns selbst dadurch mittei-
len, dass Sie diese in unseren Eingabemasken einfligen oder auf sonstige Art und Weise aktiv mit un-
serer Website interagieren.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
natlirliche Person beziehen. Darunter fallen beispielsweise Ihr Name, Ihre Anschrift, Ihre Telefon-
nummer oder lhr Geburtsdatum, aber auch lhre IP-Adresse oder Geolokationsdaten, die einen Riick-
schluss auf Sie zulassen.



2. Verwendung von Cookies

a. Sofern Sie unsere Website lediglich zu Informationszwecken nutzen, also wenn Sie sich nicht fur
einen Service registrieren oder uns — etwa Uiber ein Kontaktformular — anderweitig Informationen
Ubermitteln, erfassen wir nur die (personen-)bezogenen Daten, die Ihr Browser an unseren Server
Ubermittelt. Sofern Sie also unsere Website besuchen moéchten, erheben wir die nachfolgend ange-
fliihrten Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um lhnen die Website anzuzeigen und deren
Stabilitdt und Sicherheit gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zu gewahrleisten:

IP-Adresse

e Datum und Uhrzeit der Anfrage

e Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
e Inhalt der Anforderung

e Zugriffsstatus / http-Statuscode

e Jeweils Ubertragene Datenmenge

e Website, von der die Anforderung kommt

e Verwendeter Browser

e Betriebssystem und dessen Oberflache

e Sprache und Version der Browsersoftware

Uber den Zweck des Anzeigens unserer Website hinaus werden diese Daten jedoch nicht verarbeitet.

b. Ergdnzend zu den zuvor genannten Daten werden bei Ihrer Nutzung unserer Website First und
Third-Party Cookies auf Ihrem Rechner gespeichert; dies sind kleine Textdateien, die auf Ihrer Fest-
platte in dem von Ihnen verwendeten Browser zugeordnet gespeichert werden. Die Stelle, die einen
Cookie setzt (dies erfolgt entweder durch uns oder einen explizit angefiihrten Dritten), erhélt
dadurch bestimmte Informationen.

Diese Cookies benotigen wir einerseits um Sie als Nutzer der Website zu erkennen und andererseits,
um die Nutzung unserer Services nachvollziehbar machen zu kénnen. Zuletzt setzen wir gegebenen-
falls Cookies zu Marketingzwecken ein, um Ihr Nutzungsverhalten zu analysieren und Ihnen im An-
lassfall zielgerichtete Werbung zukommen zu lassen.

¢. Man kann grundsatzlich zwischen First Party Cookies, Third Party Cookies und Third Party Requests
unterscheiden.
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e First Party Cookies

First Party Cookies werden von uns bzw. unserer Website selbst in Ihrem Browser gespeichert, um
Ihnen ein bestmogliches Nutzungserlebnis zu bieten. Dabei handelt es sich insbesondere um funktio-
nale Cookies, wie etwa Warenkorb-Cookies. Wir setzen gegebenenfalls auch Cookies ein, um Sie fiir
Folgebesuche identifizieren zu kdnnen, falls Sie tGber einen Account bei uns verfligen — andernfalls
missen Sie sich bei jedem Besuch neu einloggen.

e Third Party Cookies

Third Party Cookies werden von einem Drittanbieter in Ihrem Browser gespeichert. Dabei handelt es
sich zumeist um Tracking- oder Marketingtools, die einerseits ihr Nutzerverhalten auswerten und
zum anderen dem Drittanbieter die Moglichkeit bieten, Sie auch auf anderen besuchten Websites
wiederzuerkennen. Grundsatzlich basiert beispielsweise Retarget Marketing auf der Funktion derarti-
ger Cookies.

e Third Party Requests

Third Party Request sind alle Anfragen, die Sie als Seitenbenutzer Giber unsere Seite an Dritte stellen
— also beispielsweise, wenn Sie mit Plugins sozialer Netzwerke agieren oder etwa das Angebot eines
Bezahlanbieters nutzen. In diesem Fall werden zwar keine Cookies in Ihrem Browser gespeichert, es
ist aber nicht auszuschlielen, dass durch die Interaktion personenbezogene Daten an diesen Drittan-
bieter gesendet werden. Aus diesem Grund informieren wir Sie auch im Detail in unserer Datenschut-
zerklarung Gber die von uns eingesetzten Tools & Applikationen.

d. Um Sie umfassend lber die von uns verwendeten Cookies zu informieren, haben wir in Uberein-
stimmung mit der Judikatur des EuGH vom 01.10.2019, C-673/17 (Planet 49) sowie weiteren ein-
schldgigen Entscheidungen einen Cookie-Banner gestaltet, der lhnen bei erstem Aufruf unserer
Website angezeigt wird. In diesem Cookie-Banner sind samtliche verwendeten Cookies dargestellt.
Nur, wenn Sie der Verwendung einiger oder aller Cookies zustimmen, werden diese von uns gespei-
chert; eine Ausnahme davon kdnnen technisch zwingend erforderliche Cookies bilden, ohne deren
Einsatz unsere Website nicht korrekt angezeigt werden konnte. Die jeweilige Funktion, Speicher-
dauer und Herkunft des verwendeten Cookies werden in der DS-Erkldarung ausfihrlich dargelegt.

e. Es ist lhnen jederzeit moglich, Ihre Browsereinstellungen dahingehend abzudndern, dass Sie bei-
spielsweise die Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. In diesem Fall mis-
sen wir Sie jedoch darauf hinweisen, dass Sie eventuell nicht mehr alle Funktionen unserer Website
nutzen kdnnen.
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3. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

a. Website

Personenbezogene Daten, die (iber die durch Cookies gespeicherten Informationen hinausgehen,
werden von uns im Rahmen des Betriebs unserer Website ausschlieRlich verarbeitet, wenn Sie uns
diese von sich aus freiwillig mitteilen, beispielsweise wenn Sie sich bei uns registrieren, in eine Ver-
tragsbeziehung mit uns eintreten oder sonst mit uns in Kontakt treten. Dabei handelt es sich aus-
schlieBlich um Kontaktdaten sowie Informationen zu den Anliegen, mit denen Sie an uns herantre-
ten.

Wir verwenden die von Ihnen angegebenen personenbezogenen Daten ausschlieflich insoweit, als
dies im Rahmen der Erfillung des jeweiligen Zwecks der Verarbeitung (z.B. die Registrierung, die
Newsletter-Versendung, die Abwicklung einer Bestellung, das Zusenden von Informationsmaterial
und Werbung, die Abwicklung eines Gewinnspieles, die Beantwortung einer Frage, die Ermoéglichung
des Zugangs zu bestimmten Informationen) erforderlich und dies gesetzlich (insb. gem. Art. 6 bzw.
Art. 9 DSGVO) zulassig ist (z.B. die Aussendung von Werbung und Informationsmaterial an Bestands-
kunden gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO).

Zweck der Verarbeitung lhrer Daten ist das Betreiben unserer Website und die zielgerichtete Zurver-
fligungstellung von unternehmensspezifischen Informationen samt der Darstellung des Angebots un-
serer Waren und Dienstleitungen (Marketing).

Eine darlberhinausgehende Verwendung |Ihrer Daten findet nur insoweit statt, als Sie zuvor aus-
driicklich eingewilligt haben, wir lhre Daten zur Erfiillung eines mit Ihnen abgeschlossenen Vertrags
bendtigen oder aufgrund einer gesetzlichen Bestimmung verpflichtet sind, diese aufzubewahren.
Jede erteilte Einwilligung kdnnen Sie — wie nachstehend noch detailliert erldutert — jederzeit fir die
Zukunft widerrufen.

b. Vertragsabwicklung, Kundenverwaltung, Rechnungswesen und Buchfiihrung

Wir nutzen personenbezogene Daten unserer Kunden, Lieferanten und sonstiger Vertrags- und Ko-
operationspartner, z.B. Ansprechpersonen und deren Kontaktdaten zum Zweck der Vertragsabwick-
lung, Kundenverwaltung, Rechnungswesen, Logistik, Buchflihrung und im Rahmen gesetzlicher Auf-
bewahrungspflichten (z.B.: Rechnungswesen, Buchfiihrung) insbesondere auf Grundlage des Art 6
Abs 1 lit b) und c) DSGVO.

Wir bieten in unserem Webshop an, ein Kundenkonto (Shop-Account) einzurichten, damit die Bestel-
lungen bequemer abgegeben und verwaltet werden kénnen. Dabei werden personenbezogene Da-
ten wie Vor- und Nachname, Adresse, E-Mail-Adresse und Geburtsdatum im Kundenkonto auf
Grundlage des Art 6 Abs 1 lit a) DSGVO durch Ihre Einwilligung hinterlegt. Sie konnen lhr
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Kundenkonto jederzeit eigenstandig im Navigationsbereich unter ,Kundenkonto l6schen” |6schen.
Nach Bestatigung der lhnen zugesandten E-Mail wird das Kundenkonto geldscht.

Bei Bestellungen Uber unseren Online-Shop bieten wir unterschiedliche Zahlungsmaoglichkeiten an:

e PayPal

PayPal ist ein Online-Bezahldienst, flir den Sie ein eigenes Konto bei PayPal benétigen. Die Europai-
sche Betreibergesellschaft von PayPal ist die PayPal (Europe) S.a.r.l. & Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, 2449 Luxembourg, Luxemburg.

e Visa, Mastercard

Sie haben auch die Méglichkeit, Ihre Rechnung mittels Kreditkarte zu begleichen. Die Belastung er-
folgt erst bei Versand der Ware. Mastercard Europe SA (Representative Office Austria, Wipplinger-
straRe 30/DG, 1010 Wien, Osterreich) ist eine Tochtergesellschaft von Mastercard Incorporated, der
Holding-Gesellschaft von Mastercard Worldwide. Mastercard Incorporated ist eine private Aktienge-
sellschaft nach US-amerikanischem Recht und berichtet an die amerikanische Borsenaufsicht (SEC).
Visa Europe Services Inc. (Reprasentanz in Osterreich: Fleischmarkt 1, 1010 Wien) ist Zweigniederlas-
sung in London (Vereinigtes Konigreich) und ein in den USA eingetragenes Unternehmen und berich-
tet an die amerikanische Borsenaufsicht (SEC).

e Elavon Financial Services DAC

Elavon Financial Services DAC ist ein Dienstleister, welchen wir einsetzen, um die passende techni-
sche Zahlungslosung fiir unseren Webshop anbieten und abwickeln zu kénnen. Elavon hat ihren Sitz
in Deutschland, Lyoner StralRe 36, 60528 Frankfurt am Main.

e Computop Paygate GmbH

Computop hat ihren Sitz in Deutschland, SchwarzenbergstraRe 4, 96050 Bamberg, und stellt eine
Verbindung fir elektronische Systeme zu einer Internetplattform fiir Transaktionsabwicklungen ei-
nen Service zur Verfligung, der transaktionsrelevante Daten aus unserem Geschaftsbetrieb empfangt
und an von uns ausgewahlte Banken oder Zahlungsdienstleister zur Verarbeitung weiterleitet. Com-
putop dient somit zur technischen Abwicklung des Zahlungsverkehrs zwischen uns als Handler, unse-
ren Kunden und den Banken oder Zahlungsdienstleistern.

Sollten Sie sich im Rahmen lhres Bestellvorgangs fiir eine Bezahlung mit dem Online-Zahlungsdienst-
leister PayPal oder mittels Bank- und/oder Kreditkarte (Vorkasse, Visa, Mastercard) entscheiden,
werden im Rahmen der Bestellung Ihre Kontaktdaten an PayPal, Visa, Mastercard und die eingesetz-
ten technischen Dienstleister (Elavon und Computop) Gbermittelt. Bei den ibermittelten personen-
bezogenen Daten handelt es sich zumeist um Vornamen, Nachnamen, Adressen, Telefonnummern,
IP-Adressen, E-Mail-Adressen oder andere Daten (PayPal-ID, Transaktionsdaten), die zur
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Bestellabwicklung erforderlich sind, als auch Daten, die im Zusammenhang mit der Bestellung ste-
hen, wie Anzahl der Waren, Artikelnummern, Rechnungsbetrigen, usw. Diese Ubermittelung ist zur
Abwicklung lhrer Bestellung mit der von Ihnen ausgewahlten Zahlungsart notwendig, insbesondere
zur Bestatigung lhrer Identitat und zur Verifizierung lhrer Zahlung. Personenbezogenen Daten kén-
nen seitens des Bezahldienstes auch an Leistungserbringer, an Subunternehmer oder andere verbun-
dene Unternehmen weitergegeben werden, soweit dies zur Erfillung der vertraglichen Verpflichtun-
gen aus lhrer Bestellung erforderlich ist oder die personenbezogenen Daten im Auftrag verarbeitet
werden sollen.

Weitere Informationen zum Online-Zahlungsdienstleister PayPal erhalten Sie hier:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full.

Weitere Informationen zu den jeweiligen Kreditkarten-Zahlungsdienstleistern erhalten Sie hier:

https://www.visaeurope.at/legal/privacy-policy.html

https://www.mastercard.at/de-at/datenschutz.html

Weitere Informationen zu Elavon erhalten Sie hier: https://www.elavon.de/datenschutzerkla-
rung.html

Weitere Informationen zu Computop erhalten Sie hier: https://computop.com/de/datenschutz

Zudem flhren wir eine Priifung der Bonitat von potentiellen Kunden bei erstmaligen Kaufen auf of-
fene Rechnung, in regelmaligen Abstanden wahrend der aufrechten Geschaftsbeziehung, insbeson-
dere bei negativen Zahlungserfahrungen inkl. Einmeldungen von negativen Zahlungserfahrungen,
aufgrund unseres berechtigten Interesses zur Abwehr, Ausiibung und Geltendmachung von Rechts-
anspriichen iSd Art 6 Abs 1 lit f) DSGVO durch. Dabei werden insbesondere personenbezogene Daten
wie Kundennummer, Vor- und Nachname, Adresse, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
verarbeitet, die wir von der CRIF GmbH (Rothschildplatz 3, 1020 Wien) erhalten. Weitere Informatio-
nen zu CRIF erhalten Sie hier: https://www.crif.at/datenschutz/.

Aufgrund steuerrechtlicher und administrativer Uberlegungen haben wir verschiedene (Tochter-)Ge-
sellschaften im Ausland (Tschechische Republik und Slowenien) gegriindet, mit denen wir teils als ge-
meinsame Verantwortliche iSd. Art. 26 DSGVO, teils im Rahmen von Auftragsverarbeiterverhaltnis-
sen iSd. Art. 28 DSGVO gemeinsam personenbezogene Daten verarbeiten. Ein Beispiel dafiir ist die
gemeinsame Marketingdatenbank. Eine entsprechende Konzernvereinbarung wurde abgeschlossen.

Sofern im Rahmen einer laufenden Geschaftsbeziehung oder infolge einer expliziten Anfrage eines
Interessenten Produkte und Dienstleistungen erbracht werden sollen, die wir oder andere mit uns
verbundene Unternehmen anbieten, erhalten wir personenbezogene Daten des Interessenten aus
berechtigtem Interesse zu Marketingzwecken oder geben diese an die mit uns verbundenen
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Unternehmen weiter, damit die fiir den konkreten Betroffenen interessanten Produkte und Dienst-
leistungen angeboten werden kénnen.

¢. Kundenbetreuung, Marketing

Wir verarbeiten insbesondere im Zuge unserer Akquise- und Vertriebstatigkeiten personenbezogene
Daten von bestehenden Kunden und von Interessenten (z.B. Ansprechpersonen, deren Kontaktdaten
und marketingrelevante Informationen) darlber hinaus auch aus berechtigtem Interesse, etwa zu
Marketing- und Kundenbetreuungszwecken.

Wir verwenden ua den Instant-Messaging-Dienst WhatsApp zur Kundenbetreuung, da dieser Dienst
praktisch ist und unkomplizierte und schnelle Kommunikation mit unseren Kunden ermdoglicht. Wenn
Sie Gber den Instant-Messaging-Dienst WhatsApp mit uns kommunizieren, werden lhre Kontaktda-
ten, die Nachrichten und geteilten Medien bis zur Kontoléschung oder Deaktivierung und dariber
hinaus zur allfalligen Abwehr oder Durchsetzung von Anspriichen drei Jahre lang verarbeitet (gespei-
chert). Die Verarbeitung erfolgt gemal Art 6 Abs 1 lit a) und lit f) DSGVO (Einwilligung, berechtigtes
Interesse).

Wir sind stets digital sowie analog auf der Suche nach potentiellen Kunden sowie Interessenten und
fliihren zu diesem Zweck eine Marketingdatenbank, um eine zielgerichtete Werbung fiir unsere Pro-
dukte und Dienstleistungen zu ermdoglichen.

Zudem verwenden wir auf unserer Website den ,, Trusted Shop Giitesiegel” der Trusted Shop GmbH,
Subbelrather Stralle 15C, 50823 K&ln zum Zweck der Erfassung der Kundenzufriedenheit und Mog-
lichkeit zur Abgabe einer Bewertung der Kauferfahrungen in unserem Onlineshop. Ndhere Informati-
onen, welche personenbezogenen Daten Trusted Shops verarbeitet, finden Sie unter
https://www.trustedshops.at/impressum/#datenschutz.

Samtliche der hier angeflihrten MaRnahmen fiihren wir im sowohl im berechtigten Interesse als auch
aufgrund der Einwilligung zu Marketingzwecken gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) und lit a) DSGVO fiir die
Dauer von flinf Jahren ab dem Ende eines Vertragsverhaltnisses (Kunden & Lieferanten) bzw. unserer
erstmaligen (fruchtlos gebliebenen) Kontaktaufnahme (Interessenten) durch. Interessenten haben
jederzeit die Moglichkeit, Ihre Einwilligung zu widerrufen bzw. angelegte Benutzerkonten deaktivie-
ren zu lassen und ihre personenbezogenen Daten I6schen zu lassen, sofern kein Vertragsverhaltnis
zustande gekommen ist (siehe dazu weiters unter Pkt. 4., Speicherdauer). Die personenbezogenen
Daten von Interessenten werden automatisch nach funf Jahren von und gel6scht.

Daten von bestehenden Kunden speichern wir sowohl aus berechtigtem Interesse gem. Art 6 Abs 1 lit
f) DSGVO als auch auf Grundlage der Einwilligung gem. Art 6 Abs 1 lit a) DSGVO fir eine Dauer von 10
Jahren. Dies, da wir fiir diesen Zeitraum einen Reparaturservice anbieten und Kunden in diesem Zeit-
raum oft wiinschen, Zusatzartikel (wie passende Einlagen, Schnirsenkel, etc.) zu erwerben. Dafiir be-
notigen wir die Kaufinformationen fiir diesen Zeitraum, um unsere Dienstleistungen bestmaoglich
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gewabhrleisten zu kdnnen. Nach Ablauf von 10 Jahren werden die personenbezogenen Daten anony-
misiert.

Wenn wir personenbezogene Daten zu Marketingzwecken nicht bei der betroffenen Person selbst
erheben, teilen wir dem Betroffenen gem. Art. 14 DSGVO bei erstmaliger Kontaktaufnahme zudem
mit, wo wir seine Daten erhoben haben.

d. Bewerbungsmanagement

Daten von Bewerbern fiir bei uns offenen Jobangeboten erfassen wir zum Zweck der Anbahnung ei-
nes moglichen Beschaftigungsverhaltnisses Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO bzw. allenfalls aufgrund ei-
ner expliziten Einwilligung zu Evidenzzwecken nach Art 6 Abs 1 lit a) DSGVO und zur Abwehr von all-
falligen Rechtsanspriichen gem. Art 6 Abs 1 lit f) DSGVO.

e. Videolberwachung

Zum Schutz des Eigentums und der Mitarbeiter, Verantwortungsschutz (Wahrnehmung von Ver-
kehrssicherungspflichten, Vertragshaftung gegeniiber Kunden, etc.) sowie zum Zweck der Verhinde-
rung, Eindammung und Aufklarung strafrechtlich relevanten Verhaltens mit ausschliel3licher Auswer-
tung in dem durch den Zweck definierten Anlassfall erfolgt in unserem Betrieb eine Videolberwa-
chung gem. Art 6 Abs 1 lit ¢, d, e, f DSGVO und Art 9 Abs 2 lit f, g DSGVO. Empfanger von Videolber-
wachungen sind Behérden und Gerichte.

4. Speicherdauer

Daten, die Sie uns ausschlieRlich zur Kundenbetreuung bzw. fir Marketing und Informationszwecke
zur Verfligung gestellt haben, speichern wir grundsatzlich bei Interessenten bis zum Ablauf von flnf
Jahren nach Adressanlage. Sofern Sie dies wiinschen, werden wir lhre Daten jedoch auch vor Ablauf
dieser Frist I6schen, sofern kein gesetzliches Hindernis dem entgegensteht.

Im Falle einer/s Vertragsanbahnung bzw. -abschlusses verarbeiten wir lhre personenbezogenen Da-
ten nach vollstandiger Vertragsabwicklung bis zum Ablauf der fiir uns geltenden Garantie- (2J), Ge-
wahrleistungs- (2J), Verjahrungs- (3J), Schadenersatz- (3J ab Kenntnis von Schaden und Schadiger),
Produkthaftungs- (10J) und gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (7)), darliber hinaus bis zur Beendi-
gung von allfalligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis bendtigt werden.

lhre Kaufunterlagen speichern wir fiir die Dauer von 10 Jahren. Dies ist die durchschnittliche Lebens-
dauer der von uns vertriebenen Schuhe. Wir bieten fiir diesen Zeitraum einen Reparaturservice und
bendétigen zum Erwerb von Zusatzartikeln (Schnirsenkel, Einlagen, Sohlen) die konkreten Kaufinfor-
mationen. Um unsere Dienstleistungen bestmdglich gewahrleisten zu kdnnen, haben wir uns fir die-
sen Aufbewahrungszeitraum entschieden.
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Daten, die Sie uns gegebenenfalls im Rahmen eines Bewerbungsprozesses tibermitteln, werden wir
ohne gesonderte Zustimmung lediglich fiir die Dauer von 7 Monaten aufbewahren.

Videoiliberwachungen werden maximal nach 72 Stunden nach Aufzeichnung geldscht, es sei denn,
eine langere Speicherdauer wurde in einem Gesetz, durch einen behoérdlichen Rechtsakt, in einer Be-
triebsvereinbarung oder mit Zustimmung der Personalvertretung ausdricklich festgelegt. Im Anlass-
fall bis zur Abwicklung des Vorfalls bzw. bis zur Ubermittlung an die zustidndige Behérde/Stelle.

Wenn eine Aufbewahrung gesetzlich erforderlich ist, entsprechen wir der dort normierten Frist. So-
fern wir lhre personenbezogenen Daten — etwa aus berechtigtem Interesse — (iber die in dieser Da-
tenschutzerklarung dargestellten Zwecke verarbeiten, werden wir Sie vor der Aufnahme der Verar-
beitung gesondert dartber informieren.

5. Dateniibermittlung

a. Allgemein

Eine Ubermittlung lhrer Daten an Dritte findet grundsatzlich nicht statt, es sei denn, wir sind gesetz-
lich dazu verpflichtet, die Datenweitergabe ist zur Durchfiihrung eines zwischen uns abgeschlossenen
Vertragsverhaltnisses erforderlich oder Sie haben zuvor ausdriicklich in die Weitergabe Ihrer Daten
eingewilligt.

Externe Auftragsverarbeiter oder sonstige Kooperationspartner erhalten lhre Daten nur, soweit dies
zur Vertragsabwicklung erforderlich ist, wir ein berechtigtes Interesse daran haben, das wir stets im
Anlassfall gesondert bekannt geben oder sofern dies aufgrund von Sondernormen erforderlich ist,
mit Ihrer Zustimmung.

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns nicht an Dritte verduRert oder anderweitig vermark-
tet, sofern wir lhre ausdrickliche Einwilligung gem. Art 6 Abs 1 lit a) DSGVO dafiir nicht erhalten ha-
ben. Sofern unsere Vertragspartner oder Auftragsverarbeiter ihren Sitz in einem Drittland, also ei-
nem Staat aulBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) haben, informieren wir Sie liber die
Folgen dieses Umstands in der Beschreibung des Angebots.

Soweit einer unserer Auftragsverarbeiter mit lhren personenbezogenen Daten in Berliihrung kommt,
stellen wir sicher, dass diese die Vorschriften der Datenschutzgesetze in gleicher Weise einhalt wie
wir.
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b. Datenlibermittlung in die USA?

Wir bieten gelegentlich einige Dienste an, in deren Zuge eine Datenlibermittlung in die USA stattfin-
det bzw. stattfinden kann. Es gibt mehrere Rechtsgrundlagen fiir eine rechtskonforme Datenlibertra-
gung in die USA, wobei wir uns grundsatzlich auf zwei verschiedene Rechtsgrundlagen stiitzen:

e Datenlibermittlung aufgrund Vorliegens eines Angemessenheitsbeschlusses

Am 10. Juli 2023 wurde von der Europdischen Kommission ein neuer Angemessenheitsbeschluss ge-
maRk Art. 45 DSGVO fiir die USA — namlich das EU-U.S. Data Privacy Network —angenommen. Dieser
Angemessenheitsbeschluss gilt jedoch nur fiir jene Datenimporteure in den USA, die in der Data Pri-
vacy Framework List registriert sind (https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search).

Wir prifen fiir jeden unseren Dienstleister, der als Datenimporteuer personenbezogene Daten in den
USA erhalten soll, ob dieser in der Data Privacy Framework List registriert ist. Sofern dies der Fall ist,
ist dies in unserer Datenschutzerklarung jeweils beim jeweiligen Dienstleister angefiihrt.

e Einwilligung

Sofern ein Datenimporteuer nicht in der Data Privacy Framework List registriert ist, ist es — sofern
kein anderer Rechtfertigungsgrund wie etwa die Erflillung von vertraglichen Verpflichtungen besteht
—jedoch erforderlich, dass Sie der Verwendung lhrer lber diese Dienste erfassten Daten gegebenen-
falls auch in den USA zustimmen (Art 49 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Diese Zustimmung erfassen wir — je nach Dienst — (iber unseren Cookie-Banner oder separat durch
entsprechende Zustimmungserklarung direkt vor der Nutzung eines angebotenen Dienstes.

lhre Zustimmung ist erforderlich, da gemaR zuletzt ergangener Behérden- und Gerichtsentscheidun-
gen und der Rechtsprechung des EuGH den USA kein angemessenes Datenschutzniveau bei der Ver-
arbeitung von personenbezogenen Daten bescheinigt wird (C-311/18, Schrems II).

Wir haben — abgesehen von den mit US-Dienstleistern abgeschlossenen Vertragen — keinen unmittel-
baren Einfluss auf den Zugriff von US-Behérden auf personenbezogene Daten, die bei Verwendung
dieser Dienste an Dienstleister in die USA Ubertragen werden. Auch wenn wir davon ausgehen, dass
unsere Dienstleister entsprechend den mit uns vertraglich getroffenen Vereinbarungen die erforder-
lichen Schritte setzen, das versprochene Schutzniveau zu gewahrleisten, ist ein Zugriff durch US-
Behdrden auf in den USA verarbeitete Daten trotzdem denkbar.
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Wir ersuchen Sie daher vor Verwendung derartiger Dienste um lhre Zustimmung zur Verarbeitung
der Daten in den USA. Wir werden bei jedem Dienst bzw. jeder Applikation gesondert darauf hinwei-
sen, dass die Moglichkeit einer Datenlibertragung in die USA besteht.

6. Newsletter

Sie haben die Moglichkeit, unseren kostenlosen Newsletter zu abonnieren. Mit diesem Newsletter
erhalten Sie in regelmaRigen Abstanden alle aktuellen Neuigkeiten und Informationen tber unser
Unternehmen sowie maligeschneiderte Werbung. Um unseren Newsletter empfangen zu kénnen,
bendtigen sie eine gliltige E-Mail-Adresse.

Die von Ihnen in unserer Anmeldemaske eingetragene E-Mail-Adresse (iberprifen wir dahingehend,
ob der Empfang von Newslettern tatsachlich gewlinscht ist. Dies erfolgt dadurch, dass wir Ihnen an
die von Ihnen genannte E-Mail-Adresse eine E-Mail schicken, deren Erhalt Sie durch Klick auf einen
zur Verfligung gestellten Link bestatigen konnen. Nach Bestatigung der E-Mail sind Sie flr unseren
Newsletter angemeldet. (Double Opt-In)

Bereits mit erster Anmeldung zum Newsletter speichern wir Ihre IP-Adresse, das Datum und die Uhr-
zeit Ihrer Anmeldung. Dies geschieht aus Sicherheitsgriinden fiir den Fall, dass ein Dritter Ihre E-Mail-
Adresse missbraucht und ohne lhr Wissen unseren Newsletter abonniert. Weitere Daten werden von
uns fur das Newsletter-Abonnement nicht erhoben und verarbeitet, die Daten werden ausschlieflich
fir den Bezug des Newsletters verwendet.

Wir erfassen die durch den Newsletter-Versand ausgelosten Umsétze (Bestell-ID, Summe, Verkaufs-
preis und USt, Produktname und -kategorie, Produktmenge) zum Messen des Erfolges der Newslet-
ter-Kampagnen. Bestellt eine Person durch Betadtigung eines Links im Newsletter in unserem
Webshop Produkte, analysieren wir diese Daten. Die Website verwendet dazu den Dienst Newsle-
ter2Go der Sendinblue GmbH, Képenicker Stralle 126, 10179 Berlin, Deutschland. Dies veranlassen
wir anhand lhrer Einwilligung gem. Art 6 Abs 1 lit a) DSGVO zum Zweck der Reichweiten- und Erfolgs-
messung unter Newsletter-Kampagnen sowie der Messung der Konvertierungsrate. Weitere Informa-
tionen finden Sie hier: https://de.sendinblue.com/informationen-newsletter-empfa-
enger/?rtype=n2go.

Eine sonstige Weitergabe lhrer Daten zur Newsletter-Anmeldung an Dritte, die nicht zur Unterneh-
mensgruppe gehoren, erfolgt nicht. Den Bezug unserer Newsletters und/oder die Newsletteranalyse
konnen Sie jederzeit beenden/widerrufen, die Details zur Abmeldung finden Sie im Bestatigungsmail
und in jedem einzelnen Newsletter.

Seite 11 von 23



Z. Verwendete Tools und Applikationen

a. Besuchen Sie unsere Website, werden Cookies auf Ihrem Rechner gespeichert. Dies sind kleine
Textdateien, die auf lhrer Festplatte in dem von lhnen verwendeten Browser zugeordnet gespeichert
werden. Die Stelle, die einen Cookie setzt (hier erfolgt dies durch uns und die nachstehend angefiihr-
ten Dritten), erhalt dadurch bestimmte Informationen. Diese Cookies bendtigen wir einerseits, um
Sie als Nutzer der Website zu erkennen und andererseits, um die Nutzung unserer Services nachvoll-
ziehbar machen zu kénnen (Technisch erforderliche Cookies).

Funktions-Cookies erhéhen den Komfort unserer Websitenutzung. Analyse Cookies stellen uns Infor-
mationen Uber die Nutzung unserer Website bereit. Zuletzt setzen wir Cookies zu Marketingzwecken
(Marketing-Cookies) ein, um Ihr Nutzungsverhalten zu analysieren und lhnen im Anlassfall zielgerich-
tete Werbung zukommen zu lassen. Durch die Verwendung dieser Cookies verarbeiten wir lhre IP-
Adresse. Dies erfolgt zum Zweck der Verbesserung unseres Leistungsangebots, Webauftritts und der
Direktwerbung gem. Art 6 Abs 1 lit a) DSGVO. Wir setzen keine Funktions-, Analyse-, oder Werbe-
Cookies ohne lhre Einwilligung.

Unsere Website(s) nutzen folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktionsweise im Folgen-
den erldutert werden:

Art des Coo- Name/Beschrei- . . Bereitsteller
. Kiirzel Speicherdauer .

kies bung des Cookies

Technisch er- | Erkennung der

forderliches Cookie-Unterstiit- | websale_ac 24 Monate Websale AG

Cookie zung

Technisch er- | Speicherung des bis zum Ende

forderliches individuellen Coo- | ws8 pwc_01-aa_sid des Website- Websale AG

Cookie kie Status besuches

Technisch er- Speicherung des | ws_pwc_01-aa_ref;

forderliches . 30 Tage Websale AG
. Vorteilscodes
Cookie ws_pwc_01-aa_subref
Technischer- | 8 b O
forderliches . websale_useragreement | 120 Monate Websale AG
. tuellen Cookie-
Cookie
Layers
Speicherung der
Technisch er- :Illj;vmvzzloclj(:-aEki:\lf- websale_useragree-
forderliches .. ment_optin_referercoo- | 120 Monate Websale AG
. stellungen bezig- | .
Cookie kie

lich der verwei-
senden Website
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Technisch er-

Speicherung der
Auswahl der aktu-
ellen Cookie- Ein-

websale_useragree-

forderliches .. ment_optin_googletag- 120 Monate Websale AG
Cookie stellungen bezlig- manager
lich dem Goolge
Tag Manager
Speicherung der
Technisch er- | Auswahl der aktu-
forderliches ellen Cookie- Ein- websale_tfseragr.ee— 120 Monate Websale AG
. .. ment_optin_optimonk
Cookie stellungen bezig-
lich Optimonk
Speicherung der
Technisch er- | Auswahl der aktu- | websale_useragree-
forderliches ellen Cookie- Ein- | ment_optin_facebookpi- | 120 Monate Websale AG
Cookie stellungen beziig- | xel
lich Facebook
Speicherung der
Technisch er- :Illj;vmvzzloclj(:-aEki:\lf- websale_useragree-
forderliches .. ment_optin_googleanaly- | 120 Monate Websale AG
Cookie stellungen bezlig- ticsd
lich Google Analy-
tics 4
Speicherung der
Auswahl der aktu-
. ellen Cookie- Ein-
Technisch er- .
forderliches s.tellungen bezlg- websale_gsera?gree— 120 Monate Websale AG
Cookie I|'ch des I\/!arke‘— ment_optin_bing
ting-Cookies Bing
& Microsoft Cla-
rity
Speicherung der
Technisch er- | Auswahl der Coo- | websale_useragree-
forderliches kies zu den Wa- ment_optin_cookiebas- 120 Monate Websale AG
Cookie renkorbeinstel- ket
lungen
Technisch er- Erkennung von
forderliches captcha.eu 6 Monate Captcha GmbH

Bot-Eintragen

Cookie
. Speicherung de"s bis zum Ende
Funktions- Warenkorbes fiir .
. . ws_basket_pwc des Website- Websale AG
Cookie den nachsten Be- besuches
such der Website
Speicherung der
. Zahlungs- und websale_useragree-
Funktions- . .
. Versandoptionen | ment_optin_welcome- 120 Monate Websale AG
Cookie . . .
fir den nachsten | backcookie
Einkauf
Analyse-Coo- Zahlung, Verfol- _gat 1 Minute
kie gung und Zusam- Google LLC
menfihrungvon | ga 24 Monate
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Website-Aufrufen
durch Zuordnung
einer zufalligen _ga(XXXX) 24 Monate
User-ID (Reich-

weitenmessung)

Zahlung, Verfol-
gung von Konver-
Analyse-Coo- | sionsrate durch
kie Zuordnung einer
zufallsgenerierte
User-ID

_gcl au 3 Monate Google LLC

Zahlung und Ver-
folgung von _gid 1Tag Google LLC
Website-Aufrufen

Analyse-Coo-
kie

Tracking der Pro-
duktaufrufe und
der Inhalte des
Warenkorbs. Er-
Marketing- mittlung der Kon-
Cookie versionsrate der
Website bei Wer-
bung und Pro-
duktpromotionen

OptiMonk In-

optiMonkClientld 12 Monate .
ternational Zrt.

via E-Mail.

ermoglicht Pop-
Mark‘etmg— up—W'erbung auf optiMonkClient 12 Monate OpthF)nk In-
Cookie der eigenen ternational Zrt.

Website

ermoglicht Pop- bis zum Ende
Marketing- up-Werbung auf . . . OptiMonk In-

. . optiMonkSession des Website- .
Cookie der eigenen ternational Zrt.
. besuches

Website
Marketing- Marketing /Tra- Meta Platforms
Cookie cking fbp 3 Monate Ireland Limited
Mark'etlng- Mérketlng /Tra- MUID 13 Monate Mlcrqsoft Cor-
Cookie cking poration
Mark'etmg— M..arketmg /Tra- _uetsid 1Tag Mlcrqsoft Cor-
Cookie cking poration
Mark‘etmg— M..arketmg /Tra- uetvid 13 Monate Mlcrqsoft Cor-
Cookie cking - poration

b. Wir verwenden verschiedene Google-Dienste auf unsrer Website. Bei Google handelt es sich um
einen Webanalysedienst der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA.

Sollten Sie sich Gber weiterfiihrende Informationen zu Art, Umfang und Zweck der von Google erho-
benen Daten informieren wollen, empfehlen wir Ihnen, deren Datenschutzbestimmungen zu lesen.
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
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Google verarbeitet Ihre Daten auch in den USA. Bevor Sie lhre Zustimmung zu der Speicherung von
Cookies durch die Verwendung von Google-Diensten erteilen, lesen Sie bitte die diesbezliglichen In-
formationen in unserer Datenschutzerklarung.

Google LLC ist in der Data Privacy Framework List registriert.

Zu den einzelnen Google-Diensten wie folgt:

e Google Analytics 4

Google Analytics (4) verwendet Cookies, deren Funktionalitédt bereits zuvor dargelegt wurde. Die
durch diese Cookies erzeugten Informationen (iber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Re-
gel an einen Server von Google Ubertragen und dort gespeichert.

In unserem Auftrag benutzt Google diese Informationen, um lhre Nutzung unserer Website auszu-
werten, um Reports Gber die Websiteaktivitaiten zusammenzustellen und um weitere mit der Websi-
tenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniliber dem Websitebetreiber
zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics (4) von lhrem Browser Gibermittelte IP-Adresse
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Sie kdnnen die Speicherung der von Google Analytics (4) benétigten Cookies durch eine entspre-
chende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern, was allerdings dazu fiihren kann, dass Sie ge-
gebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich nutzen kénnen. Die Erfassung
der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-
Adresse) sowie deren Ubermittlung und Verarbeitung durch Google kénnen Sie auch verhindern, in-
dem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de

e Google Maps

Auf unserer Website nutzen wir zudem die Angebote von Google Maps. Dadurch kdnnen wir lhnen
interaktive Karten direkt auf unserer Website anzeigen und erméglichen Ihnen die komfortable Nut-
zung der Kartenfunktion, um unseren Standort zu finden und Ihre Anreise zu erleichtern.

Durch den Besuch unserer Website erhdlt Google die Information, dass Sie die entsprechende Sub-
site unserer Website aufgerufen haben und die unter 2. angefiihrten personenbezogenen Daten.
Dies erfolgt unabhangig davon, ob Sie (iber einen Google-Account eingeloggt sind oder nicht. Sofern
Sie bei Google eingeloggt sind, werden lhre Daten direkt lhrem Account zugeordnet. Sofern Sie dies
nicht wiinschen, missen Sie sich vor Nutzung dieses Service bei Google ausloggen. Google nutzt Ihre
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Daten zu Zwecken der Werbung, Marktforschung und bedarfsgerechter Websitegestaltung. Ihnen
steht ein Widerspruchsrecht gegen die diesbeziigliche Nutzung Ihrer Daten zu, das Sie direkt an
Google richten miissen.

e Google Ads

Auf unserer Website nutzen wir zudem das Angebot von Google Ads Conversion / Remarketing, um
auf Websites Dritter und anderer Internetangeboten mittels Anzeige auf unsere Website und unse-
ren Webshop aufmerksam zu machen.

Mit Google Ads Conversion / Remarketing erreichen wir Sie auch auf anderen Web-sites/Webshops,
wenn Sie unsere Website bzw. unseren Webshop vorher bereits besucht haben. Anhand des verwen-
deten Cookies kdnnen wir auswerten, ob Sie unsere Website/unseren Webshop bereits besucht ha-
ben und lhnen auf der Website/dem Webshop des Dritten unsere Werbung anzeigen.

Die Verwendung von Google Ads Conversion / Remarketing dient somit dem Zweck der Analyse, Op-
timierung und dem wirtschaftlichen Betrieb unserer Werbung und Website bzw. unseres Webshops.

c. Facebook Ads

Auf unserer Website bzw. in unserem Webshop verwenden wir weiters das Facebook-Pixel von Face-
book, betrieben von der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Har-
bour, Dublin 2, Irland. Dafir ist ein entsprechender Code auf unserer Website/in unserem Webshop
implementiert. Facebook kann damit Ihre Userhandlungen verfolgen, sofern Sie Gber Facebook-Ads
auf unsere Website/unseren Webshop kommen.

Erwerben Sie ein Produkt Gber unseren Webshop, wird das Facebook-Pixel ausgeldst und speichert
lhre Handlungen auf unserer Website bzw. in unserem Webshop in Cookies. Diese Cookies ermdgli-
chen es Facebook, Ihre Userdaten (wie IP-Adresse, User-ID) mit den Daten lhres Facebook-Accounts
abzugleichen. Facebook I6scht im Anschluss diese Daten wieder. Die erhobenen Daten sind fiir uns
anonym und nicht einsehbar und werden nur im Rahmen von Werbeanzeigen nutzbar. Wenn Sie ei-
nen Facebook-Account haben und angemeldet sind, wird der Besuch unsere Website und der Einkauf
in unserem Webshop automatisch lhrem Facebook-Benutzerkonto zugeordnet.

Wir mochten unsere Produkte nur jenen Personen zeigen, die sich auch wirklich dafir interessieren.
Anhand von Facebook-Pixel ist es uns moglich, unsere WerbemalRnahmen besser auf lhre Wiinsche
und Interessen abzustimmen. So bekommen Sie als Facebook-User (sofern personalisierte Werbung
in lhrem Facebook-Account erlaubt ist) angepasste Werbung zu sehen. Facebook selbst verwendet
die erhobenen Daten zu Analysezwecken und eigenen Werbeanzeigen.
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In diesem Zusammenhang sind wir ,,gemeinsame Verantwortliche” mit Facebook, betrieben von der
Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, die uns
diesen Service zur Verfligung stellt. Grundsatzlich ermdéglicht Ihnen Facebook, in lhren Einstellungen
auszuwahlen, welche personenbezogenen Daten mit uns geteilt werden. Sie kdnnen lhre Einstellun-
gen flir Werbeanzeigen unter https://de-de.facebook.com/help/247395082112892 selbst anpassen.

Wir haben zu diesem Zweck mit Facebook eine sog. Art. 26 DSGVO-Vereinbarung abgeschlossen, in
der die wechselseitigen Rechte und Pflichten von uns und von Facebook geregelt werden. Diese fin-
den Sie unter https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum. In diesem Zu-
sammenhang ersuchen wir Sie auch, die Datenschutzbestimmungen von Facebook zu lesen, die Sie
unter https://www.facebook.com/policy.php finden.

In der von uns abgeschlossenen Art. 26-DSGVO-Vereinbarung verpflichtet sich Facebook, erste An-
laufstelle fir die Betroffenen betreffend die Verarbeitung von In-sights-Daten zu sein und die damit
in Verbindung stehenden Pflichten und Aufgaben zu erfillen.

Ilhre Betroffenenrechte kénnen Sie daher sowohl gegeniliber uns gemal} Punkt 10. dieser Datenschut-
zerklarung, als auch gegeniiber der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irland, geltend machen.

Die Konzernmutter, die Meta Platforms Inc., Menlo Park, California, ist in der Data Privacy Frame-
work List registriert.

d. Wir verwenden verschiedene Microsoft-Dienste auf unsrer Website. Bei Microsoft handelt es sich
ua um einen Webanalysedienst der Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA
98052-6399, USA (,,Microsoft“).

Sollten Sie weiterfiihrende Informationen zu Art, Umfang und Zweck der von Microsoft erhobenen
Daten informieren wollen, empfehlen wir lhnen, deren Datenschutzbestimmungen zu lesen.
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement

Microsoft verarbeitet Ihre Daten auch in den USA. Bevor Sie lhre Zustimmung zu der Speicherung von
Cookies durch die Verwendung von Microsoft-Diensten erteilen, lesen Sie bitte die diesbeziglichen
Informationen in unserer Datenschutzerklarung.

Microsoft Corporation ist in der Data Privacy Framework List registriert.
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e Microsoft Clarity

Auf unserer Website verwenden wir Microsoft Clarity zum Zweck der Verbesserung des Leistungsan-
gebots, Webauftritts und Erstellung eines Berichts tiber die Nutzung der Website. Dabei verarbeiten
wir lhre IP-Adresse, mit welcher lhre Verweildauer, lhre Klicks, Mausbewegungen, das Schweben und
Scrollen auf unserer Website getrackt wird.

e BingAds

Auf unserer Website verwenden wir zudem Bing Universal Event Tracking (,UET“) zum Zweck des An-
sprechens der Besucher der Website mit zielgerichteter Werbung, indem personalisierte, interessen-
bezogene Werbeanzeigen geschaltet werden.

Eine Verarbeitung lhrer Daten wird nur gestartet, wenn beim Besuch der Website eines oder meh-
rere der folgenden Ereignisse eintreten: Seitenaufruf, erstmaliger Besuch der Website, gesehene/an-
geklickte Anzeigen.

Das Cross-Service-Tracking konnen Sie unter folgendem Link deaktivieren: https://account.micro-
soft.com/privacy/ad-settings/signedout?ru=https%3A%2F%2Faccount.microsoft.com%2Fpri-
vacy%2Fad-settings

e. Auf unserer Website verwenden wir aus berechtigtem Interesse gemaR Art 6 Abs 1 lit f) DSGVO
den Dienst der Captcha GmbH, Muthgasse 2, 1190 Wien. Der Cookie captcha.eu ist technisch not-
wendig und dient dem Zweck der Unterscheidung, ob eine Eingabe durch eine natlirliche Person oder
missbrauchlich durch maschinelle und automatisierte Verarbeitung erfolgt. Captcha.eu dient der Si-
cherheit unserer Website und in weiterer Folge damit auch lhrer Sicherheit. Durch den Einsatz von
captcha.eu kommt es zur Verarbeitung der gekiirzten IP-Adresse, Typ und Modell des benutzten Ge-
rates, Typ und Modell des Browsers und die Mausbewegungen und Zeitintervalle zwischen den Tas-
taturanschlagen. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Captcha
unter https://www.captcha.eu/privacy/.

f. Auf unserer Website verwenden wir zudem ,,OptiMonk” der Optimonk International ZRT, 4028 De-
brecen, Kassai Ut 129, Ungarn, zum Zweck der Einblendung von Werbeaktionen durch Pop-Up-Fens-
ter wahrend des Websitebesuches. Dabei verarbeiten wir das Datum und die Uhrzeit lhres Besuchs,
Ilhr Browsertyp, die angezeigte und die zuvor besuche Website-Adresse. Weitere Informationen
hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von OptiMonk unter https://www.optimonk.com/pri-

vacy-policy.

g. Auf unserer Website setzen wir auch Links zu anderen Websites; dies erfolgt lediglich zu Informati-
onszwecken. Diese Websites stehen nicht unter unserer Kontrolle und fallen daher nicht unter die
Bestimmungen dieser Datenschutzerklarung. Sollten Sie jedoch einen Link aktivieren, ist es moglich,
dass der Betreiber dieser Website Daten lber Sie erhebt und diese gemaR seiner
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Datenschutzerklarung, die von unserer Datenschutzerklarung abweichen kann, verarbeitet. Bitte in-
formieren Sie sich stets auch auf den von uns verlinkten Websites tber die aktuellen Datenschutzbe-
stimmungen.

h. Auf unserer Website besteht zudem die Méglichkeit, (iber Plugins mit verschiedenen sozialen
Netzwerken zu interagieren bzw. lber diese mit uns zu kommunizieren. Diese sind:

e Facebook, betrieben von der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, Irland. Die Konzernmutter, die Meta Platforms Inc. Menlo Park, California, ist
in der Data Privacy Framework List registriert.

e Instagram, betrieben von der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, Irland. Die Konzernmutter, die Meta Platforms Inc., Menlo Park, California, ist
in der Data Privacy Framework List registriert.

e WhatsApp, betrieben von der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Ca-
nal Harbour, Dublin 2, Irland. Die Konzernmutter, die Meta Platforms Inc.

e Google+, betrieben von der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA. Google LLC ist in der Data Privacy Framework List registriert.

e Youtube, betrieben von der Youtube LLC, 901 Cherry Avenue, San Bruno, CA 94066 USA, eine
Tochtergesellschaft der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 04042,
USA. Google LLC ist in der Data Privacy Framework List registriert.

Wenn Sie auf ein Plugin eines dieser sozialen Netzwerke klicken, wird dieses aktiviert und wie zuvor
beschrieben eine Verbindung zum jeweiligen Server dieses Netzwerks hergestellt. Wenn Sie diese
Plugins aktivieren, stimmen Sie der Verwendung Ihrer Giber diese Plugins erfassten Daten gegebenen-
falls auch in den USA zu.

Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und Inhalt der Daten, die durch den Klick auf das Plugin an
den jeweiligen Betreiber dieses sozialen Netzwerks tGbermittelt werden bzw. welche in weiterer
Folge dem Zugriff durch US-Behdrden unterliegen kdnnen.

Sollten Sie sich Gber Art, Umfang und Zweck der von den Betreibern dieser sozialen Netzwerke erho-
benen Daten informieren wollen, empfehlen wir Ihnen, die Datenschutzbestimmungen des jeweili-
gen sozialen Netzwerks zu lesen.
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8. Gemeinsame Verantwortlichkeiten gem. Arxt. 26 DSGVO

a. Facebook — Fanseite

Wir betreiben eine Facebook — Fanseite unter https://www.facebook.com/PeterWagnerComfort-
schuhe/. Diese Fanseite verfolgt den Zweck, Informationen zu den Tatigkeiten unseres Unterneh-
mens zu teilen, MarketingmaBnahmen zu setzen und einen weiteren Kommunikationskanal mit uns
zu bieten.

In diesem Zusammenhang sind wir ,gemeinsame Verantwortliche” mit Facebook, betrieben von der
Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, die uns
diesen Service zur Verfligung stellt. Grundsatzlich ermoglicht Ihnen Facebook, in Ihren Einstellungen
auszuwahlen, welche personenbezogenen Daten mit uns geteilt werden. Sofern Sie dies nicht méch-
ten, erhalten wir alle Informationen betreffend der Nutzung unserer Fanseite und personenbezogene
Daten zu den Besuchern in anonymisierter Form.

Wir haben zu diesem Zweck mit Facebook eine sog. Art. 26 DSGVO-Vereinbarung abgeschlossen, in
der die wechselseitigen Rechte und Pflichten von uns und von Facebook geregelt werden. Diese fin-
den Sie unter https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum. In diesem Zu-
sammenhang ersuchen wir Sie auch, die Datenschutzbestimmungen von Facebook zu lesen, die Sie
unter https://www.facebook.com/policy.php finden.

In der von uns abgeschlossenen Art. 26-DSGVO-Vereinbarung verpflichtet sich Facebook, erste An-
laufstelle fir die Betroffenen betreffend die Verarbeitung von In-sights-Daten zu sein und die damit
in Verbindung stehenden Pflichten und Aufgaben zu erfillen.

Ilhre Betroffenenrechte kénnen Sie daher sowohl gegenliber uns gemal Punkt 10. dieser Datenschut-
zerklarung, als auch gegeniiber der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irland, geltend machen.

b. Instagram — Profil

Wir betreiben ein Instagram — Profil unter dem Profilnamen ,,peterwagner.comfortschuhe”. Mit die-
sem Profil wollen wir MarketingmaBnahmen setzen, auf unsere Produkte und Dienstleistungen auf-
merksam machen und einen weiteren Kommunikationskanal mit unseren Kunden schaffen.

Auch in diesem Zusammenhang sind wir ,gemeinsame Verantwortliche” mit Instagram, betrieben
von der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ir-
land, die uns diesen Service zur Verfligung stellt. Grundsatzlich erméglicht lhnen Instagram, in Ihren
Einstellungen auszuwéhlen, welche personenbezogenen Daten mit uns geteilt werden. Sofern Sie
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dies nicht mochten, erhalten wir alle In-formationen betreffend die Nutzung unserer Fanseite und
personenbezogene Daten zu den Besuchern in anonymisierter Form.

Wir haben zu diesem Zweck mit Instagram eine sog. Art. 26 DSGVO-Vereinbarung abgeschlossen, in
der die wechselseitigen Rechte und Pflichten von uns und von Instagram geregelt werden. Diese fin-
den Sie unter https://www.facebook.com/-legal/EU_data_transfer-_addendum/update. In diesem
Zusammenhang ersuchen wir Sie auch, die Datenschutzbestimmungen von Instagram zu lesen, die
Sie unter https://help.instagram.com/519522125107875 finden.

In der von uns abgeschlossenen Art. 26 —-DSGVO-Vereinbarung verpflichtet sich Instagram, erste An-
laufstelle fir die Betroffenen betreffend die Verarbeitung von In-sights-Daten zu sein und die damit
in Verbindung stehenden Pflichten und Aufgaben zu erfillen.

Ilhre Betroffenenrechte kénnen Sie daher sowohl gegenliber uns gemal} Punkt 10. dieser Datenschut-
zerklarung, als auch gegeniiber der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irland, geltend machen.

9. Sicherheit

Wir setzen zahlreiche technische und organisatorische SicherheitsmaBnahmen ein, um lhre Daten
gegen Manipulationen, Verlust, Zerstérung und gegen den Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere Sicher-
heitsmallnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung im Internet laufend ver-
bessert. Sollten Sie nahere Informationen zu Art und Umfang der von uns ergriffenen technischen
und organisatorischen Mafinahmen haben, stehen wir fiir diesbeziigliche schriftliche Anfragen jeder-
zeit gerne zur Verfligung.

10. Ihre Rechte

GemaR der Datenschutz-Grundverordnung und dem Datenschutzgesetz stehen lhnen als betroffene
Person unserer Datenverarbeitung folgende Rechte und Rechtsbehelfe zu:

e Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)

Sie haben als betroffene Person der oben beschriebenen und sonstigen Datenverarbeitung

das Recht, Auskunft dariiber zu verlangen, ob und wenn ja, welche personenbezogenen Da-
ten Uber sie verarbeitet werden. Zu lhrem eigenen Schutz — damit niemand Unberechtigter

Auskunft Gber lhre Daten erhalt — werden wir vor Auskunftserteilung ihre Identitat in geeig-
neter Form nachprifen.

e Recht auf Berichtigung (Art. 16) und Loschung (Art. 17 DSGVO)
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Sie haben das Recht, unverziiglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbe-
zogener Daten bzw. — unter Berlicksichtigung der Zwecke der Datenverarbeitung — die Ver-
vollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten sowie die Léschung Ihrer Daten zu
verlangen, sofern die Kriterien des Art. 17 DSGVO erfiillt sind.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

Sie haben unter den gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Einschrankung der Verar-
beitung samtlicher erhobener personenbezogener Daten. Diese Daten werden ab dem Ein-
schrankungsantrag nur mehr mit lhrer individuellen Einwilligung bzw. zur Geltendmachung
und Durchsetzung von Rechtsanspriichen verarbeitet.

Recht auf Datenilibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Sie kdnnen die ungehinderte und uneingeschriankte Ubermittlung von personenbezogenen
Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, an Sie oder einen Dritten verlangen.

Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)

Sie kénnen aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit Wider-
spruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die zur Wah-
rung unserer berechtigten Interessen oder der eines Dritten erforderlich sind, einlegen. lhre
Daten werden nach Widerspruch nicht mehr verarbeitet, es sei denn, es liegen zwingende
schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung vor, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen. Gegen die Datenverarbeitung zum Zweck der Direktwerbung kénnen
Sie jederzeit Widerspruch mit Wirkung fir die Zukunft erheben.

Widerruf einer Einwilligung

Falls Sie separat eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Daten erteilt haben, kénnen Sie
diese jederzeit widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zuldssigkeit der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn uns gegeniiber ausgesprochen haben.

Ergreifen Sie eine Mallnahme zur Durchsetzung Ihrer oben aufgefiihrten Rechte aus der DSGVO, so

hat Peter Wagner unverziglich, spatestens aber innerhalb eines Monats nach Eingang lhres Antrags,
zur beantragten MaRRnahme Stellung zu nehmen bzw. dem Antrag zu entsprechen.

Wir werden auf alle angemessenen Anfragen im gesetzlichen Rahmen unentgeltlich und moglichst
umgehend reagieren.

Fir Antrage betreffend Verletzung des Rechtes auf Auskunft, Verletzung der Rechte auf Geheimhal-
tung, auf Richtigstellung oder auf Léschung ist die Datenschutzbehodrde zustandig. Deren Kontaktda-
ten lauten:

Osterreichische Datenschutzbehérde

Barichgasse 40-42
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1030 Wien

dsb@dsb.gv.at

11. Kontaktinformationen /Ansprechperson

a. Kontaktinformationen des Verantwortlichen

Peter Wagner Vertriebsgesellschaft m.b.H.
GF Florian Wagner, BBA

Handelsring 15, A-4481 Asten

Tel.: 07224 / 66 400

E-Mail: datenschutz@peter-wagner.at

b. Kontaktinformationen des Datenschutzbeauftragten
Mag. Toni Brnada

Datenschutz konform GmbH

Spittelwiese 6, A-4020 Linz

Tel.: 0732 272 990

E-Mail: office@dsgvo-konform.at

Stand: Mai 2025

Seite 23 von 23



